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1. OBJETIVO

Esta Politica de Governanga e Compliance (“Politica”), aplicavel a SPC Grafeno Infraestrutura e
Tecnologia para o Sistema Financeiro S.A. (“Companhia”), tem por objetivo o estabelecimento de
requisitos, procedimentos, principios e diretrizes minimos para um ambiente adequado, efetivo e
consistente de Compliance, em convergéncia com as determinag¢des legais, regulamentares,
normativas e procedimentais, tanto externas quanto internas, considerando o propdsito de negdcio
da Companhia, bem como a difusdo das melhores praticas de mercado no que se refere a
governanca corporativa e pratica de conformidade.

2. ABRANGENCIA
Os procedimentos descritos nesta Politica sdo aplicaveis a Companhia, a todos os seus
Colaboradores, e Prestadores de Servigos Terceirizados.

Esta Politica devera ser amplamente divulgada dentro da Companhia e disponibilizada a todos os
integrantes e stakeholders do processo.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e Cadigo de Etica e Conduta

e Politica de Prevenc&o a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo

e Politica de Conflito de Interesses

e Politica de Transagdes com Partes Relacionadas

e Lein®12.846/2013 - Lei Anticorrupgao.

e Lein®13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados

e Resolucdo BCB n° 304/2023 - Regulamenta a atividade de Registro de Ativos Financeiros

e Principles for financial market infrastructures — BIS/IOSCO

4. ALCADAS DE APROVAGAO

e Area de Riscos, Cl e Compliance — responsavel pela elaboracéo e revisdo da Politica;
e Secretaria de Governanga Corporativa — responsavel pela revisao da Politica;
e Comité de Riscos, Compliance e Sl — responsavel pela revisdo e aprovagao da Politica;

e Conselho de Administragao - responsavel pela aprovagao final da Politica.
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5. DIRETRIZES

5.1. CONCEITOS GERAIS

Por meio desta Politica, a Companhia estabelece definicbes claras e responsabilidades funcionais,
além de atividades de monitoramento e desenvolvimento de capacitacao técnica. O objetivo é
promover uma cultura organizacional de elevados padrdes éticos, destacando a importancia do
papel de cada colaborador em relagéo aos controles internos.

Para alcancgar esse objetivo, a Companhia adota uma estrutura de Governanca e Compliance
alinhada as melhores praticas de governanga corporativa do mercado.

A gestdo da Governanca e Compliance da Companhia é considerada eficiente e eficaz,
assegurando a Alta Administragdo um nivel razoavel de confian¢a em relagao a:

e Alcancgar os objetivos das operagdes;
e Preparar demonstragoes financeiras confiaveis; e

e Cumprir as leis e regulamentos aplicaveis.

5.2. PRINCIPIOS DE COMPLIANCE
O Compliance da Companhia adota os seguintes principios:
e Aindependéncia no exercicio de suas fungoes;
e A comunicagao direta com qualquer diretor ou colaborador;
e Acesso a qualquer informagao necessaria no ambito de suas responsabilidades;

e Sigilo, confidencialidade, protecdo e seguranga no gerenciamento de informagdes de
clientes e informacgdes institucionais, observando rigorosamente a legislacéo e Politica de
Privacidade e Protecado de Dados da Companhia;

e FEtica e conduta sendo colocadas sempre em primeiro lugar;

e Acesso irrestrito a Diretoria e Conselho de Administragéo para reporte de situagbes que
possam vir a se caracterizar como Risco de Compliance.

5.3. PRINCIPAIS ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES
Conselho de Administragao

O Conselho de Administragéao é responsavel pela aprovagao de regulamentos, politicas, planos e
manuais da Companhia, além de quaisquer alteragées nesses documentos. Também aprova o
apetite e tolerdncia ao risco em diversas categorias, alinhado ao direcionamento estratégico, e se
manifesta sobre os relatérios e contas da Diretoria, bem como sobre as demonstragoes financeiras,
que serao submetidas a Assembleia Geral Ordinaria. O Conselho é responsavel por escolher e
destituir auditores independentes, além de definir as diretrizes, normas e prazos para a prestacao
de informagdes.
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Adicionalmente, o Conselho aprova mudangas substanciais nas politicas contabeis da Companhia
e se manifesta sobre as recomendacdes do Comité de Auditoria em relacdo a contratagao ou
substituicdo de auditoria interna ou externa. E responsavel pela formagdo, regulamentacdo e
aprovacgao de Comités do Conselho de Administracdo, incluindo o regimento interno do Comité de
Auditoria. Outras atribui¢gdes incluem a aprovacao da Matriz de Riscos, os Planos de Tratamento
dos Riscos e os Planos de Contingéncia, além de quaisquer outras fungdes determinadas pelo
Banco Central do Brasil.

Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva é responsavel pela gestdo de riscos, implementacdo e manutencdo de um
ambiente de controles internos, além de garantir a implementacdo de politicas e procedimentos
adequados para a area de Riscos e Compliance. Os diretores executivos também sio responsaveis
pela determinacao das estratégias de negdcio e dos principios de apetite de risco da Companhia,
delegando decisbes estratégicas aos comités especificos. Eles garantem a visibilidade e o
alinhamento do apetite de risco da Companhia e disseminam a cultura de riscos por toda a
organizacgao.

Adicionalmente, a Diretoria Executiva revisa e aprova as disposi¢cdes e regras aplicaveis a
prevencgao e combate aos crimes de lavagem de dinheiro, supervisionando, com o auxilio do Comité
de PLDFT, o cumprimento e a aderéncia as praticas da Companhia. Eles auxiliam na elaboracao,
revisdo e submissao da Politica de Continuidade dos Negdcios ao Conselho de Administragcéo para
aprovacao. Os diretores sdo responsaveis pelas informacdes prestadas e por situacbes que
indiguem fraude, negligéncia, imprudéncia ou impericia no exercicio de suas funcdes.

Diretoria de Riscos, Cl, Compliance e Sl

A Diretoria de Riscos, Cl, Compliance e Sl é responsavel por promover uma cultura organizacional
que incentive condutas éticas e o compromisso com o cumprimento das regulamentagdes e leis
vigentes. Além disso, testa e avalia a aderéncia dos processos da Companhia aos normativos
regulatérios, prevenindo, detectando e reagindo aos indicios de lavagem de dinheiro, fraudes e
corrupcado em todos os processos de negdcios. Também avalia novos produtos e servigos, bem
como alteragdes no modelo de negdécio da Companhia, em termos regulatérios.

A Diretoria também desempenha um papel crucial na avaliagao e apoio a tomada de decisdes sobre
transagbes com partes relacionadas e possiveis conflitos de interesse, incluindo aqueles
relacionados a fornecedores e prestadores de servigos.

Comité de Etica

O Comité de Etica é responsavel por zelar pela ética e integridade nos negécios e operacgdes da
Companhia, promovendo uma cultura de conduta empresarial responsavel. Ele avalia e decide
sobre denuncias de condutas relacionadas ao descumprimento do Codigo de Etica e Conduta e de
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outras normas internas ou legislacdes, assegurando a manutencdo de um Canal de Denuncias
independente e seguro. O Comité da o devido direcionamento as denuncias realizadas e apuradas
pelo time de Compliance.

Além disso, o Comité de Etica autoriza a execucédo de qualquer funcéo profissional distinta da qual
o colaborador foi contratado e analisa o recebimento de presentes que ndo se enquadrem nas
regras do Caddigo de Etica e Conduta, garantindo que esses presentes ndo comprometam a
imparcialidade do colaborador. Também autoriza o compartihamento de informagbes com
entidades externas e a contratacdo de fornecedores com vinculos diretos ou indiretos com
colaboradores da SPC Grafeno.

Por fim, o Comité assegura a aplicagao da Politica de Consequéncias, propondo ou recomendando
melhorias, avaliando casos reportados e deliberando sobre medidas disciplinares conforme a
gravidade das infragdes. O Comité também delibera sobre a comunicagédo de irregularidades as
autoridades competentes, medidas cautelares recomendadas pelo Juridico e Compliance, e acoes
de melhoria para mitigacao do risco de novas infragdes.

Comité de Auditoria

O Comité de Auditoria é responsavel por estabelecer suas proprias regras operacionais, que devem
ser aprovadas pelo Conselho de Administracao e disponibilizadas aos acionistas. Ele recomenda
ao Conselho a contratacdo e substituicio da entidade de auditoria independente, revisa
previamente a divulgacdo as demonstragdes financeiras, avalia a efetividade das auditorias interna
e independente, e verifica o cumprimento das recomendacdes dos auditores pela Administracdo. O
Comité também estabelece procedimentos para o tratamento de informacbes sobre o
descumprimento de regulamentos e codigos internos, recomenda corre¢des e aprimoramentos de
politicas e praticas a Diretoria Executiva, e monitora a independéncia do auditor independente. Ele
se reune trimestralmente com a Diretoria Executiva e auditores para verificar o cumprimento de
recomendagdes e planejar os trabalhos de auditoria, além de se reunir com o Conselho de
Administracao para discutir questdes de politicas e procedimentos.

Adicionalmente, o Comité deve informar formalmente ao Banco Central do Brasil sobre suspeitas
de inobservancia das leis, fraudes ou erros nas demonstragdes financeiras no prazo maximo de 3
dias uteis apds a identificacdo. Ele elabora relatérios para as demonstragdes financeiras contendo
informacgdes sobre suas atividades, recomendacgdes, divergéncias significativas, efetividade dos
sistemas de controle interno, auditorias e qualidade das demonstragdes financeiras, além de avaliar
a aplicagao das praticas contabeis e normas do CMN e BCB. O Comité também cumpre outras
atribuigdes determinadas pelo Banco Central do Brasil.

Comité de Gestao de Crises e Risco Operacional

O Comité de Gestdo de Crises e Risco Operacional é responsavel por decretar o estado de
contingéncia operacional e acionar as pessoas envolvidas no Plano de Contingéncia de Negdcios
(PCN). Ele acompanha eventos de crise, garantindo eficiéncia na condugdo dos processos e
execucado dos planos de continuidade e resposta a crises. O comité avalia a adequacgao das
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medidas tomadas em contingéncia, recebe relatérios sobre eventos de crise, reavalia e executa
medidas para mitigar riscos a reputagédo da Registradora, e responde imediatamente a eventos que
coloquem em risco a integridade fisica de colaboradores, fornecedores e parceiros comerciais. Além
disso, garante a execug¢ao do plano de comunicagao interno e externo, incluindo a comunicagao
com clientes e fornecedores-chave, e elabora relatérios pds-crise destacando ligdes aprendidas e
promovendo a revisdo de seu regimento interno.

Comité de Riscos, Compliance e Sl

O Comité de Riscos, Compliance e Seguranga da Informacao é responsavel por avaliar € monitorar
as exposigcdes de riscos da Companhia, assegurando seu gerenciamento conforme as politicas
vigentes. Ele toma ciéncia de riscos corporativos, incluindo seguranga da informacao e privacidade
de dados, acompanha as atividades da auditoria interna e da area de controles internos, e verifica
a conformidade de rotinas e procedimentos com as politicas e leis aplicaveis. Além disso, aprecia
relatérios de 6rgaos reguladores e auditorias, mantém registros de suas deliberacdes e decisodes, e
recebe e avalia relatdrios sobre a efetividade dos controles e sua consisténcia com o nivel de risco
das operagdes da Companhia.

Comité de Pessoas e Remuneragao

O Comité de Pessoas e Remuneragao é responsavel por elaborar e supervisionar a Politica de
Remuneracdo de Administradores da Companhia, propondo ao Conselho de Administracao
diferentes formas de remuneragao fixa e variavel, além de beneficios e programas especiais de
recrutamento e desligamento. Anualmente, o comité revisa essa politica, recomendando ajustes
necessarios ao Conselho de Administragcdo, e propde o montante da remuneragao global dos
administradores a ser submetido a Assembleia Geral. Além disso, avalia cenarios futuros e seus
possiveis impactos sobre a politica de remuneragao e analisa praticas de mercado para identificar
e corrigir discrepancias.

O comité também assegura que a Politica de Remuneragado de Administradores esteja sempre
alinhada com a Politica de Gerenciamento de Riscos e Controles, as metas e a situagao financeira
da instituicdo. Anualmente, dentro de um prazo de noventa dias a partir de 31 de dezembro, o comité
elabora o Relatério do Comité de Pessoas e Remuneragéo.

Comité de Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo e Fraudes

O Comité de Prevencgéo a Lavagem de Dinheiro, Financiamento ao Terrorismo e Fraudes (PLD/FT)
€ responsavel por analisar e deliberar sobre casos envolvendo avaliagées de KYC (Conhega Seu
Cliente), KYE (Conheca Seu Empregador), KYS (Conheca Seu Fornecedor) e KYP (Conhega Seu
Parceiro) que apresentem irregularidades, de acordo com as diretrizes dos manuais internos da
Companhia. O comité avalia e aprova procedimentos, medidas e orientagdes corporativas
relacionadas a PLD/FT, assegurando a conformidade com as regulamentacdes aplicaveis. Também
acompanha a efetividade das atividades e agbes relacionadas a PLD/FT, analisa métricas e
determina planos de acdo com base em relatérios emitidos por 6rgaos reguladores e auditorias.
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Além disso, o comité é encarregado de submeter propostas para adog¢ao ou alteragdes de politicas
e manuais ao colegiado da Diretoria Executiva, garantir o cumprimento das regras estabelecidas e
deliberar sobre a contratacido de sistemas e servigos relacionados a PLD/FT. Ele também decide
sobre o encerramento de relacionamentos com clientes suspeitos de envolvimento em crimes de
lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo e analisa casos atipicos identificados durante os
negocios da Companhia.

Diretoria Presidéncia — Controle Financeiro

A Diretoria Presidéncia, no que tange a area de Controles Financeiros é responsavel por elaborar
e revisar as demonstrag¢des financeiras da Companhia e outras informagdes financeiras exigidas
pelo Banco Central. Ela define e planeja a estratégia de financiamento de curto e longo prazos,
incluindo instrumentos e politicas de investimento. A diretoria controla o cumprimento dos
compromissos financeiros, garantindo aderéncia aos requisitos legais e contratuais, e auxilia o
Comité de Auditoria na fiscalizacdo das atividades de auditoria independente. Além disso, orienta a
Companhia na tomada de decisdes financeiras, propée metas e orcamento, e acompanha os
resultados das diversas areas da Companhia.

A diretoria também coordena a avaliagao e implementagao de oportunidades de investimento e
operagOes, garantindo que estas estejam alinhadas com os interesses da Companhia. Ela
apresenta indicadores financeiros conforme a Declaracao de Apetite por Riscos € monitora o Risco
Geral do Negdcio, em conformidade com o Plano de Recuperagdo e Saida Ordenada da
Companhia. Esse papel inclui a elaboracgao de relatérios financeiros e a prestacao de informagoes
relevantes aos 6rgédos da Companhia, além de orientar as decisdes relacionadas a riscos
financeiros.

Auditoria

A missdo da Auditoria Interna é proteger os interesses da SPC Grafeno e agregar valor a
organizagao por meio da avaliagdo baseada em riscos. Sua fungdo € proporcionar uma analise
objetiva e relevante, contribuindo para a eficacia e eficiéncia dos processos de governanga,
gerenciamento de riscos e controles internos. Atuando de forma independente, a Auditoria Interna
assessora a Administracao e busca melhorar as operagbes da Companhia através da avaliagao
continua dos processos.

Além disso, a Auditoria Interna avalia e audita periodicamente os processos relacionados a
Compliance e Governanga, especialmente quando ocorrem mudangas significativas. O propdsito é
garantir a adequacao dos controles internos e a efetividade do gerenciamento de riscos, mantendo
uma interlocucgao eficiente com os 6rgaos de controle e fiscalizagao para assegurar a conformidade
e a boa governanga.

Péagina 9 de 20
As informagdes contidas neste documento sao de propriedade da Companhia Registradora S.A
#publica



CP;ollticg de Governanga e Cédigo: POL-RIS-04

ompliance

L' SPC GRAFENO Area: Compliance Criado em: 26/09/2019
gllretorla: Riscos, Cl, Compliance e Revisio: 05

Departamento Juridico

O Departamento Juridico da SPC Grafeno € responsavel por assegurar que todas as atividades da
Companhia estejam em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis em todas as
jurisdicbes relevantes. Para isso, estabelece regras, procedimentos e contratos claros e
consistentes, minimizando riscos relacionados a potenciais conflitos legais e jurisdicionais. A equipe
atua para articular a base juridica das atividades da empresa de forma compreensivel para
autoridades, participantes e, quando pertinente, clientes.

Além disso, o Departamento Juridico fornece orientacao especializada sobre as leis e regulamentos
aplicaveis ao negécio, acompanhando mudangas legislativas e regulamentares e avaliando seu
impacto na organizacao. |dentifica, avalia e gerencia riscos legais e regulatérios, conduzindo
investigacdes internas para identificar possiveis violagdes ou irregularidades e colaborando com
outras areas da empresa, como compliance e auditoria interna, para garantir uma abordagem
integrada de compliance.

O departamento também desempenha um papel crucial na avaliagao e apoio a tomada de decisbes
sobre transacbes com partes relacionadas e possiveis conflitos de interesse, incluindo aqueles
relacionados a fornecedores e prestadores de servigos. Trabalha em estreita colaboragao com as
areas de compliance, auditoria interna e recursos humanos para oferecer suporte legal em projetos
e iniciativas, assegurando que a abordagem da Companhia seja integral e consistente com os
padrdes de conformidade e governanca.

Secretaria de Governanga Corporativa

A Secretaria de Governanga Corporativa é responsavel por coordenar o agendamento e a
preparacao das pautas das reunidoes dos Comités internos, assegurando que todos os itens
relevantes sejam abordados de forma eficiente e conforme os regulamentos aplicaveis. Além disso,
realiza a analise e acompanhamento de assuntos regulatérios, juridicos e societarios, garantindo a
conformidade com as legislagbes e normas pertinentes. A Secretaria também facilita a comunicagao
entre os Comités e outras areas da Companhia, gerencia a documentagao associada as reunides
e contribui para a implementacdo das melhores praticas de governanca, promovendo a
transparéncia e a eficacia na gestao corporativa.

5.4 PROGRAMA DE COMPLIANCE, RISCOS E CONTROLES INTERNOS

O Programa de Compliance, Riscos e Controles Internos da Companhia tem como objetivo
estabelecer um conjunto de agbes e diretrizes internas baseadas nos pilares da prevengao,
detecgéo e corregédo de condutas inadequadas, antiéticas, atos lesivos ou nao conformidades com
leis, regulamentacgdes e normas internas. Essas medidas visam proteger o patriménio, a reputagcéo
e a imagem da Companhia contra possiveis danos.

Sao pilares do Programa Compliance, Riscos e Controles Internos da Companhia:

e Suporte da Alta Administragéao
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e Estrutura de Governancga

e Monitoramento de Compliance

e Politicas e Procedimentos

o Atendimento a Auditoria e Supervisdo Regulatoria
e Comunicacao e Treinamento

e Avaliacio de Riscos

e Cadigo de Etica e Conduta

e Canal de Denuncia e Investigacdes Internas

e Acompanhamento Regulatério

e Prevencao a Lavagem de Dinheiro, Fraudes e Corrupgao
e Gestao de Riscos e Controles Internos

e Governanga de Seguranga da Informagéao e Cibernética

5.5. SUPORTE DA ALTA ADMINISTRAGAO

O suporte da Alta Administracdo tem o objetivo central de capacitar a Alta Administragdo em
tomadas de decisdo, por meio da apresentacao de informacgdes relevantes sobre o desempenho
organizacional e riscos potenciais. Essas informagdes garantem que a Alta Administragcéo esteja
engajada em promover a cultura de conformidade e ética na Companhia.

5.6. ESTRUTURA DE GOVERNANCA CORPORATIVA

A estrutura de Governancga Corporativa da Companhia é desenvolvida em conformidade com os
principios recomendados pelo IBGC, assegurando transparéncia, equidade, prestagao de contas e
responsabilidade corporativa em todas as suas operagbes visando a sustentabilidade da
organizagao e assegurando a confiabilidade da Companhia perante seus stakeholders, por meio de
um conjunto de mecanismos que incentivam e monitoram o comportamento dos executivos,
alinhando-o aos interesses dos acionistas.

Essa estrutura se baseia no comprometimento da Alta Administracdo em fornecer apoio visivel,
estimulando assim a consolidagéo de uma cultura ética, integra e em conformidade com a legislacao
geral, especialmente aquela voltada para o Sistema Financeiro Nacional.

A Governanga Corporativa tem a responsabilidade de executar todas as diretrizes definidas no
planejamento estratégico, buscando atender as necessidades e interesses dos acionistas-
proprietarios. Além disso, ela é encarregada de implementar as diretrizes estabelecidas pelo
Conselho de Administragédo e prestar contas a esse 6rgao.

No ambito das atividades relacionadas a conformidade, os responsaveis tém acesso irrestrito as
informacdes necessarias para o desempenho de suas fungdes, incluindo documentos, sistemas e
dados relevantes.
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Estabelecemos canais de comunicacdo altamente eficazes com a Diretoria, o Conselho de
Administracdo e o Comité de Auditoria para comunicar os desdobramentos das atividades
relacionadas a conformidade e para notificar possiveis irregularidades ou deficiéncias identificadas.
Esse dialogo se concretiza por meio das Reunides do Comité da Diretoria Executiva (REDIR), das
Reunides do Conselho de Administracao e das reunides do Comité de Auditoria.

As responsabilidades dos administradores e membros dos 6rgdos societarios da Companhia A
definicdo das responsa devem ter como objetivo, entre outros, inibir potenciais conflitos de
interesse, estabelecer linhas claras e diretas de reporte, preservar a independéncia dos 6rgaos e
dos cargos, permitir avaliagbes de desempenho e eventuais responsabilizagdes.

5.6.1 Segregacgao de Fungdes

A estrutura organizacional da Companhia adere aos soélidos principios de Governanga Corporativa,
especialmente em relacdo a segregacao de fungdes nas areas funcionais, garantindo assim uma
gestao eficiente e transparente. Nesse contexto, para sustentar essa abordagem, a empresa ja
implementou controles especificos, incluindo a Politica de Conflito de Interesses e a Politica de
Transagao com Partes Relacionadas.

Nesse contexto, a implementacao de controles internos desempenha um papel crucial ao monitorar
a execugao das atividades, promovendo a seguranga das informagdes e prevenindo fraudes e erros.

A restricdo dos acessos fisicos e légicos de todos os colaboradores as fungbes e atividades
correspondentes continua a ser um pilar fundamental. Isso garante a protecdo continua dos
recursos e dados da empresa, contribuindo para a manutencdo da confidencialidade e
confiabilidade em todas as operacoes.

A estrutura de Governanga Corporativa € organizada da seguinte maneira:

e Estatuto Social: E o contrato que, complementando a legislagdo, rege e estabelece a forma
de funcionamento da Companhia, incluindo as algcadas e as atribuicbes de cada um dos
agentes de governanga. Contribui para dar transparéncia ao sistema de governancga da
Companhia e para fomentar a confianca nas relagbes com todas as partes interessadas e
relevantes.

e Conselho de Administragao: O Conselho de Administragdo desempenha um papel
fundamental no estabelecimento e direcionamento dos rumos estratégicos da Companhia.
Sua atuacgao é essencial para definir e orientar as decisdes estratégicas que impulsionam o
crescimento e a sustentabilidade da organizagao, garantindo uma governancga efetiva e
alinhada aos interesses dos acionistas e demais partes interessadas.

o Diretoria Executiva: a Diretoria Executiva é responsavel por liderar, planejar, coordenar e
executar as atividades da Companhia, assegurando o cumprimento de metas e a efetividade
dos processos, visando o sucesso e a prosperidade continua da organizagao.

e Orgaos de Fiscalizagio e Controle: Para garantir a transparéncia e a conformidade das
atividades, a Companhia conta com importantes 6rgaos de fiscalizagao e controle, tais como
o Comité de Auditoria, Conselho Fiscal, Auditoria Interna e Externa. Esses oérgaos
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desempenham um papel fundamental na supervisdo e no monitoramento das operagoes,
assegurando a integridade dos processos, a adequagéo as normas e regulamentacoes, e a
protecao dos interesses dos acionistas e demais partes interessadas.

Orgdos de Assessoramento do Conselho de Administragdo: a fim de garantir uma
governanca eficiente, a Companhia estabeleceu 6rgaos de assessoramento especializados,
compostos por comités, que tratam de questdes especificas como remuneracao,
gerenciamento de riscos, controles e compliance, além de prevengéo a lavagem de dinheiro,
entre outras areas relevantes. Esses comités desempenham um papel crucial no suporte ao
Conselho de Administracao, fornecendo expertise e orientacédo especializada para promover
praticas solidas e alinhadas com as melhores diretrizes regulatérias e de governanga.

Codigo de Etica e Conduta: O Cédigo de Etica e Conduta busca sistematizar diretrizes
éticas como fonte de orientacdo e discernimento das partes interessadas, em prol da
governanga, transparéncia e cidadania no dia a dia em suas atividades. A ética € um dos
pilares que sustentam a atuacao e as relagbes da Companhia no dmbito interno e externo,
sendo o0 conhecimento e a aplicacdo deste Cdédigo por todos, fundamentais para a
consecucgao da visao de futuro da Companhia, além de levar a Companhia a atingir suas
metas de futuro de forma ética e transparente. Estdo sujeitos ao Cédigo de Conduta Etica
todos os empregados, estagiarios, colaboradores, gestores, diretores e administradores da
Companhia, prestadores de servico e aqueles que exercem mandato, ainda que,
transitoriamente e sem remuneracao, por eleicdo, nomeagao, designagao, contratagdo ou
qualquer outra forma de investidura ou vinculo.

5.7. MONITORAMENTO DE COMPLIANCE

O departamento de Compliance tem a responsabilidade de realizar o monitoramento do Programa
de Compliance, Riscos e Controles da Companhia garantindo que todos os resultados e desvios
sejam documentados e reportados de maneira continua a Diretoria de Riscos, Controles Internos e
Compliance, que sera responsavel por acompanhar e aprimorar as medidas de mitigagao do risco
de Compliance.

O escopo do monitoramento inclui:

Avaliacdo da adequacéo e cumprimento das politicas e procedimentos estabelecidos, com
o objetivo de identificar e analisar desvios tanto internos quanto externos;

Gestao de conflito de interesses;

Reporte sistematico e oportuno dos resultados das atividades relacionadas a conformidade
a Alta Administracao e ao Conselho de Administragao;

Processo de melhoria continua dos procedimentos relacionados ao Programa de
Compliance, Riscos e Controles.

Essas medidas visam garantir a conformidade com as politicas estabelecidas, identificar e tratar
conflitos de interesses, informar de forma regular os resultados as instancias superiores e promover
aprimoramentos continuos nos processos relacionados ao programa.
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5.8. POLITICAS E PROCEDIMENTOS

Para estabelecer uma governancga efetiva e garantir a continuidade dos negécios em conformidade
com padrées éticos e sustentaveis, o departamento de Compliance desempenha um papel
fundamental na padronizagdo dos normativos da Companhia. O objetivo é regulamentar e orientar
as condutas esperadas e 0s processos internos, com base nos pilares estratégicos da Companhia,
nas normas regulatorias e nas melhores praticas de mercado.

O departamento de Compliance sera responsavel por monitorar a vigéncia dos documentos, iniciar
0 processo de revisdo e apresentar as versdes atualizadas para aprovagéo, seguindo as algadas
estabelecidas na Politica de Algadas. O controle efetivo dos documentos & essencial para garantir
a atualizagao e a conformidade continua com as normas e regulamentos aplicaveis.

Essas praticas asseguram a conformidade das atividades da Companhia com os requisitos legais
e éticos, ao mesmo tempo em que promovem a transparéncia e a confianga dos stakeholders.

5.9. ATENDIMENTO A AUDITORIA E SUPERVISAO REGULATORIA

O departamento de Compliance desempenha um papel central no acompanhamento e atendimento
as solicitacbes de auditorias e 6rgaos reguladores. Além disso, € responsavel por direcionar as
melhorias e corregdes necessarias com base nos apontamentos recebidos nos relatorios dos
auditores internos, externos e 6rgaos reguladores.

A funcéo de conformidade trabalha em colaboragdo com o gerenciamento de riscos e a auditoria
interna, compartilhando informagdes relevantes e coordenando esforgos para identificar e mitigar
os riscos relacionados a nao conformidade.

Além disso, o departamento de Compliance é responsavel pela manutengcao da agenda obrigatéria
de elaboracéo e envio de relatérios regulamentares, bem como de outras informacgdes relacionadas
as operacgdes da Companhia.

Essas responsabilidades garantem que a Companhia esteja em conformidade com as exigéncias
regulatérias, mantendo um ambiente de controle efetivo e gerenciando os riscos associados a
conformidade de maneira proativa.

5.10. COMUNICAGAO E TREINAMENTO

O departamento de Compliance, em conjunto com o departamento de Gente e Cultura da
Companhia, tem a responsabilidade de elaborar o plano anual de treinamentos e reciclagem para
os colaboradores.

Essa capacitagéo sera realizada tanto no inicio do trabalho do colaborador na Companhia quanto
em programas de reciclagem periddicos.

Os treinamentos e politicas internas abordando temas como Prevencao a Lavagem de Dinheiro e
Combate ao Financiamento ao Terrorismo, Seguranga da Informagéo e Cibernética, Lei Geral de
Protegdo de Dados, Cédigo de Etica e Conduta, Compliance e Riscos e Assédio Moral e Sexual
sao obrigatorios. Sera determinado um prazo para que os colaboradores realizem e leiam esses
treinamentos e politicas.
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Durante a implementacdo do Programa de Compliance, podem surgir outros treinamentos que se
tornem obrigatérios em virtude da relevancia do tema. Esses treinamentos serdo comunicados aos
colaboradores juntamente com os prazos para a realizagao destes.

O conteudo dos treinamentos sera revisado anualmente, ou sempre que houver mudancas
significativas nas regulamentacdes ou no ambiente de negdcios. Atualizagdes necessarias serdo
incorporadas imediatamente ao cronograma de treinamento, assegurando que todos os
colaboradores estejam cientes e compreendam as novas diretrizes.

5.11. AVALIAGAO DE RISCOS

Em conformidade com as Trés Linhas do IlA (Instituto de Auditores Internos), o departamento de
Compliance desempenhara um papel de segunda linha, com objetivos especificos voltados para o
gerenciamento de riscos. Isso inclui assegurar a conformidade com leis, regulamentos e
comportamento ético aceitavel, além de abranger o controle interno, seguranca da informagéao e
tecnologia.

O departamento de Compliance atuara como um apoio especializado para a primeira linha,
fornecendo expertise, suporte, monitoramento e questionamentos relacionados aos riscos de
conformidade. Essa funcao busca fortalecer as praticas de gerenciamento de riscos na organizacao,
promovendo a conformidade com as normas e regulamentos aplicaveis e garantindo a integridade
e a ética nos processos empresariais.

5.12. CANAL DE DENUNCIAS

A denuncia € um dos principais mecanismos para identificar casos de descumprimento do Cddigo
de Etica e Conduta e normativos internos da Companhia. Todos os agentes de governanga,
colaboradores, estagiarios, parceiros de negdcios, fornecedores e prestadores de servigo tém o
dever de relatar condutas inadequadas e violagdes ao Cadigo.

O Canal de Denuncias Corporativo assegura a confidencialidade do autor da denuncia, do
denunciado e dos envolvidos na investigagdo da violagado relatada, bem como do conteudo das
denuncias, conforme estabelecido na Politica de Investigacao Interna do Canal de Denuncias.

Além disso, a Companhia conduzira investigagdes internas, quando necessario, para apurar 0s
fatos relatados e tomar as medidas adequadas. Essas investigagcdes serao realizadas com
imparcialidade, diligéncia e confidencialidade, visando a busca da verdade e a tomada de acbes
corretivas apropriadas.

As denuncias comprovadas serdo encaminhadas pelo Gerente de Compliance ao Comité de Etica,
responsavel por analisar e deliberar sobre as medidas administrativas a serem tomadas, de acordo
com a Politica de Consequéncias da Companhia.

5.13. ACOMPANHAMENTO REGULATORIO

O departamento Juridico desempenha um papel fundamental na verificagéo e direcionamento dos
normativos regulatérios. Sua responsabilidade é garantir que as areas relevantes estejam cientes e
em conformidade com os requisitos definidos nos documentos. Apds identificar as necessidades, o
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departamento Juridico repassara as informacées ao Compliance, que monitorara as agoes e prazos
estabelecidos nos normativos.

O atendimento as demandas provenientes dos érgaos reguladores ¢é prioritario, e os documentos e
relatorios produzidos devem estar disponiveis conforme exigido pela regulamentacao especifica. O
departamento Juridico trabalha em estreita colaboragcdo com o Compliance para garantir o
cumprimento de todas as obrigagdes regulatorias e supervisbes necessarias.

5.14. PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO, FRAUDES E CORRUPGAO

A prevencéao a lavagem de dinheiro, fraudes e corrupcdo é um processo essencial para evitar que
a Companhia seja utilizada indevidamente por terceiros. O Programa de Compliance, Riscos e
Controles da Companhia estabelece as principais atividades desse programa de governancga, que
serdo monitoradas e reportadas a Alta Administracdo e ao Conselho de Administragcao por meio de
indicadores de riscos e desempenho. Essas atividades incluem:

e Atualizagdo dos normativos internos relacionados a lavagem de dinheiro, conhega seu
parceiro (KYP), conhega seu servigo (KYS), conheca seu empregado (KYE) e Politica de
Prevencéo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento ao Terrorismo (PLD/FT);

¢ Reciclagem e treinamentos especificos por area para conscientizar os colaboradores sobre
as praticas adequadas;

¢ Monitoramento das transagdes financeiras para identificar atividades suspeitas;
e Definigao e revisao de critérios para os alertas de indicios de lavagem de dinheiro;

o Implementagdo de medidas conforme a Circular n® 3.978/20, para prevenir a lavagem de
dinheiro e o financiamento ao terrorismo, garantindo que todas as transagbes suspeitas
sejam identificadas e relatadas de acordo com a lei;

e Operacionalizacdo do Comité de Prevencgéo a Lavagem de Dinheiro (PLD);
¢ Plano de Capacitagao para a equipe de Prevengao a Lavagem de Dinheiro;

e Gerenciamento do fluxo de monitoramento e analise de fraudes, seguindo o ciclo PDCA
(Plan, Do, Check, Act);

e Verificagdo de medidas preventivas contra fraudes no inicio dos relacionamentos e nas
transacdes financeiras;

¢ Plano de Capacitagao para a equipe de fraudes;
e Promog¢ao de uma cultura de prevengdo ampliada em toda a organizagao.

O combate & corrupgdo também esta ligado ao Cédigo de Etica e Conduta da Companhia, e sera
constantemente reforgcado junto aos stakeholders, destacando as melhores praticas e acgoes
inaceitaveis na empresa.
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5.15. GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

O gerenciamento de riscos na Companhia esta integrado a todos os processos de negdcios,
permitindo a identificacdo, avaliagdo, mitigacao, controle, monitoramento e relato dos efeitos
adversos resultantes das interagdes entre os riscos relevantes.

O objetivo desse processo € garantir que os responsaveis pela tomada de decisdo em todos os
niveis da Companhia tenham acesso oportuno a informagdes suficientes sobre os riscos aos quais
ela esta exposta, a fim de aumentar a probabilidade de alcancgar seus objetivos e reduzir os riscos
a niveis aceitaveis. Além disso, busca preservar o patriménio, a seguranga das pessoas € a
integridade do meio ambiente e das comunidades, por meio da melhoria dos processos de tomada
de decisdo e do tratamento adequado dos riscos e de seus impactos negativos.

A estrutura de controle da Companhia é adequada a natureza de suas operagdes, a complexidade
de seus produtos e servigos, as atividades, aos processos, aos sistemas e ao nivel de exposi¢ao
aos riscos.

O gerenciamento integrado de riscos esta alinhado aos objetivos estratégicos da Companhia,
seguindo as melhores praticas do mercado e em conformidade com as leis e regulamentos emitidos
pelos 6rgaos reguladores.

Os detalhes do processo de gerenciamento de riscos da Companhia estao descritos na Politica de
Gerenciamento de Riscos e Controles Internos.

5.16. GOVERNANGA DE SEGURANGA DA INFORMAGAO E CIBERNETICA

O objetivo principal da governanga de Seguranca da Informagdo e Cibernética € garantir a
integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados e sistemas utilizados pela Companhia.
Visa também implementar mecanismos de protecdo e seguranga para prevenir, detectar e reduzir
vulnerabilidades a ataques digitais, conforme descrito na Politica de Seguranga da Informacéo e
Cibernética.

Os principais pilares dessa governanga sao:

e Prevencao e detecgdo de agdes que comprometam a infraestrutura de tecnologia da
Companhia, como computadores, bancos de dados, redes de comunicagao, softwares e
outros recursos computacionais;

e [Estabelecimento de controles de seguranca para evitar acesso nao autorizado a
informagdes sensiveis da Companhia por colaboradores e terceiros.

No ambito do Programa de Compliance, Riscos e Controles da Companhia, sdo definidas as
principais atividades dessa governanca, que serdo monitoradas e reportadas por meio de
indicadores de riscos e desempenho a Alta Administracao e ao Conselho de Administracdo. Essas
atividades incluem:

e Avaliacao da maturidade dos processos;
e Gestao de acessos em todo o ciclo de vida dos usuarios;

e Controle de inventario de ativos;
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e Controle de seguranga nas plataformas;

e Adequacao a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais;
e Testes de seguranca (Pentest);

e Gerenciamento de endpoints (estagdes de trabalho);

e Plano de capacitagdo da equipe de Seguranca da Informacao e Cibernética.

5.16.1 Sigilo e Seguranga de Dados

Todos os colaboradores, participantes e fornecedores devem cumprir integralmente a legislacao
aplicavel relacionada ao sigilo e seguranca de dados. Isso inclui o cumprimento das disposi¢cbes
contidas nesta Politica, bem como nos demais Manuais e Politicas da Companhia, além das
legislagdes e circulares do Banco Central do Brasil que abordam segurancga, sigilo bancario e
protecado de dados.

Adicionalmente, a Companhia possui o Manual de Classificacdo da Informacao, que orienta sobre
quais informagdes podem ou nao ser compartilhadas interna e/ou externamente. Esse manual serve
como guia para garantir a adequada protegao e tratamento das informacgbes corporativas.

5.17. RELATORIO REGULAMENTAR

De acordo com a Resolugao n° 304, do Banco Central, deve ser elaborado relatério, com
periodicidade minima anual, contendo as conclusdes dos exames realizados, recomendacdes
relacionadas a eventuais deficiéncias, incluindo cronograma para corre¢ao, quando aplicavel e
manifestacdo dos responsaveis pelas areas pertinentes sobre as deficiéncias encontradas em
verificagdes anteriores e as medidas efetivamente tomadas para corre¢ao, quando aplicavel.

5.18. RETENGAO DE ARQUIVOS

Todos os arquivos e papéis de trabalho produzidos pelos processos definidos nesta Politica,
formalizados em qualquer tipo de midia ou papel, devem ser mantidos pelo prazo de 5 (cinco) anos
Ou por prazo superior caso assim seja exigido por regulamentacao vigente.
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6. DISPOSIGOES GERAIS

6.1. VIGENCIA

Esta Politica vigorara por prazo indeterminado.

6.2. CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo regulados pelo Conselho de Administragdo da Companhia, conforme
necessario.

6.3. DIVISIBILIDADE

A invalidade ou ineficacia de qualquer disposicao desta Politica nao afetara os demais dispositivos,
que permanecerao em pleno vigor e efeito.

Esta Politica é parte integrante do Cédigo de Etica e Conduta da Companhia, de forma que suas
disposi¢des sao complementares aquelas previstas no Codigo e nas demais Politicas Internas.

7. REVISAO DA POLITICA

Esta Politica podera ser revisada anualmente pela area de Compliance da Companhia. Eventuais
corregdes ou aprimoramentos devem ser objeto de recomendagéo ao Conselho de Administragao.

8. VIOLAGOES

As violagdes dos termos da presente Politica serdo examinadas pelo Comité de Etica da SPC
Grafeno e podera aplicar as ag¢oes disciplinares descritas na Politica de Consequéncias, reportando
ao Conselho de Administragao.
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